ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Glamprock

Provozovatel:

Lucie Hurtova, DiS.

ICO: 09491783

Sidlo: Jiraskova 230, Golcav Jenikov 582 82
E-mail: info@glamprock.cz

Telefon: +420 774 343 392

(déle jen ,,Provozovatel®)

I. Uvodni ustanoveni

1.1.

Tyto Zasady ochrany osobnich tidaji upravuji zptsob, jakym Provozovatel zpracovava osobni
udaje hosti, navstévnikli webovych stranek a dalSich osob v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (,,GDPR*) a souvisejicimi pravnimi piedpisy Ceské
republiky.

1.2.

Provozovatel zpracovava osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro poskytovani
ubytovacich sluzeb, plnéni zdkonnych povinnosti a ochranu opravnénych zajma
Provozovatele.

1.3.

Provozovatel pfijal vhodna technicka a organiza¢ni opatieni k zabezpeceni osobnich udaj
proti neopravnénému piistupu, ztrat€ nebo zneuziti.

I1. Jaké osobni Udaje zpracovavame
2.1.

Provozovatel miize zpracovavat zejména nasledujici osobni tidaje:

e jméno a piijmeni,

e datum narozeni,

e adresa trvalého bydliste,

e statni obCanstvi,

e (islo obcanského prikazu nebo cestovniho dokladu,



o telefonni Cislo,

« e-mailova adresa,

e Udaje o rezervaci a pobytu,

« platebni Udaje,

e [P adresu a technické udaje pii navstéveé webovych stranek.

2.2.

Osobni udaje jsou ziskavany piimo od hostii prostfednictvim rezervacniho systému, e-
mailové komunikace, telefonického kontaktu nebo pfti ptijezdu k ubytovani.

III. Ucel a pravni zaklad zpracovani osobnich udaju

Osobni tdaje jsou zpracovavany zejména za ucelem:

e vyfizeni rezervace a uzavieni smlouvy o ubytovani,

e evidence hostli dle zdkonnych povinnosti,

» komunikace s hostem,

e plnéni ucetnich a danovych povinnosti,

e ochrany majetku a bezpec¢nosti osob,

o feSeni reklamaci a pfipadnych skod,

e ochrany opravnénych z4jmu Provozovatele,

o zasilani obchodnich sdéleni a marketingovych informaci, pokud k tomu subjekt idajt
udélil souhlas nebo pokud to umoziuji pravni predpisy.

3.2.
Pravnim zakladem zpracovani osobnich udaji je zejména:
e plnéni smlouvy,
e splnéni pravni povinnosti,
e opravnény zdjem Provozovatele,
e pfipadné souhlas subjektu tdaj.

3.3.

Poskytnuti osobnich udaji je dobrovolné, avSak nékteré tidaje jsou nezbytné pro uzavieni
smlouvy a poskytnuti ubytovani.

3.4.

Subjekt udaji mize sviij souhlas se zasilanim obchodnich sd€leni kdykoliv odvolat
prostfednictvim kontaktnich tdaji Provozovatele.



V. Kamerovy systém

4.1.

Za ucelem ochrany majetku a bezpecnosti osob je areadl Glamprock monitorovan kamerovym
systémem.

4.2.
V arealu jsou umistény 3 venkovni kamery monitorujici vstupni a venkovni prostory objektu.

4.3.

Kamerovy systém neslouzi ke sledovani soukromych prostor hosti.

4.5. Pravnim zdkladem zpracovani osobnich tdaju prostfednictvim kamerového systému je
opravnény zajem Provozovatele spoc¢ivajici v ochrané¢ majetku, prevenci §kod, ochrané
bezpecnosti hostl a feSeni pfipadnych Skodnich nebo protipravnich udalosti.

4.4,

Zaznamy z kamerového systému jsou uchovavany po dobu maximalné€ 14 dni a mohou byt
zptistupnény organiim vefejné moci v piipad¢ feSeni protipravniho jednani nebo Skodni
udalosti.

V. Prijemci osobnich udaju

5.1.

Osobni udaje mohou byt zpfistupnény tietim osobam pouze v nezbytném rozsahu, zejména:
e poskytovatelim rezervacnich systémd,
e externi ucetni nebo danové kancelari,
o poskytovatelim IT a hostingovych sluzeb,
e organiim vefejné spravy pii plnéni zakonnych povinnosti.
5.2.
Pro rezervace muze byt vyuZzivan rezervacni systém Hopen.cz.

5.3.

Provozovatel pfedava osobni udaje pouze subjektlim, které zajiSt'uji odpovidajici ochranu
osobnich udajt.



V1. Doba uchovani osobnich udajua
6.1.

Osobni udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou pro splnéni tcelu jejich zpracovani
nebo po dobu stanovenou pravnimi piedpisy.

6.2.

Udaje souvisejici s ucetnictvim a dailovymi povinnostmi jsou uchovavany po dobu
stanovenou prislusnymi pravnimi predpisy.

6.3.

Po uplynuti doby uchovani budou osobni udaje bezpe¢né vymazany nebo anonymizovany.

VI1I. Webové stranky a technické udaje

7.1.

Webové stranky Glamprock nepouZivaji cookies pro marketingové ani reklamni ugely.
7.2.

Pti navstéve webovych stranek mohou byt automaticky zaznamendvany technické tdaje
nezbytné pro spravné fungovani webu a jeho zabezpeceni.

VIII. Prava subjektii udaji
8.1.

Ve vztahu ke zpracovani osobnich tidajii ma subjekt udajt pravo:

e pozadovat ptistup ke svym osobnim udajim,

e pozadovat opravu nepfesnych udaji,

e pozadovat vymaz osobnich udaji,

e pozadovat omezeni zpracovani,

e vznést ndmitku proti zpracovani,

e na pfenositelnost udajl,

e podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tdaji.

8.2.

Sva prava mtize subjekt udajt uplatnit prostfednictvim kontaktnich udajii Provozovatele.



8.3.

Dozorovym organem je Utad pro ochranu osobnich tidajii, www.uoou.cz.

I X. Kontaktni Udaje

Kontaktni osoba pro ochranu osobnich udajt:
Lucie Hurtova, DiS.

E-mail: info@glamprock.cz

Telefon: +420 774 343 392

X. ZavéreCna ustanoveni

10.1.

Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto Zasady ochrany osobnich udaji kdykoliv zménit nebo
aktualizovat.

10.2.

Aktualni verze Zasad ochrany osobnich tdaji bude vzdy zvefejnéna na webovych strankach
Glamprock.

10.3.
Tyto Zasady ochrany osobnich udajli nabyvaji platnosti a t¢innosti dnem jejich zvetejnéni.

10.4.

Posledni aktualizace: 1. 6. 2026
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